
Så här utför du dina bankärenden via Talsvar

Välkommen till ICA Banken

Självbetjäning, tryck 1

Spärr av kort, tryck 2

Personlig service, tryck 3

Huvudmeny bankärende

Kontoinformation och
överföringar, tryck 1

Kortspärr, tryck 2

Beställningar, tryck 3

Personlig service, tryck 4

Huvudmeny ICA Kortärende

 �Kontoinformation, tryck 1

 �Spärr av kort/beställa nytt 
 kort eller kod, tryck 2

 Adressändring, tryck 3

 Blanketter, tryck 4

 Personlig service, tryck 5

Tryck ditt personnummer, 10 siffror  
och sedan ditt lösenord…

För ICA bankärende, tryck ditt lösenord (4 siffror)

För ICA Kortärende, tryck ditt lösenord (3 siffror)

Kundservice

Talsvar 033-47 47 90
För snabb och trygg service, 
knappa alltid in ditt lösenord 
när du ringer till oss.

Tryck ditt personnummer, 10 siffror  
och sedan ditt lösenord…

För ICA bankärende, tryck ditt lösenord (4 siffror)

För ICA Kortärende, tryck ditt lösenord (3 siffror)

Spärra ICA Kort, tryck 1

Spärra ICAs bankkort, tryck 2

Spärra upphittat kort, tryck 3

Gäller ditt ärende

Bankkort, tryck 1

Bolån eller andra lån, tryck 2

Försäkringar, tryck 3

Sparande, tryck 4

Övriga bankfrågor, tryck 5

Gäller ditt ärende

ICA Kort och bonus, tryck 1

Bank, tryck 2

Försäkringar, tryck 3


